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OBECNA USTANOVENI

Spole¢nost Capsa-Premier, s.r.o. IC: 60751878, DIC: CZ60751878, se sidlem: Saturnova 1197/1, Praha,
Uhftingves, 104 00, zapsand v obchodnim rejstitku vedeném Mé&stskym soudem v Praze, oddil C., vloZka
166869 (dile jen ,,provozovatel®), je provozovatelem sluzby Uschovna.cz umisténé na url adrese
www.uschovna.cz.

Provozovatel je opravnén poskytovat na vySe uvedené sluzb¢ reklamni plochy, rozesilan{ e-mailovych zprav a
dalsi formy inzerce (ddle jen ,,reklama®).

Nabizi-li provozovatel reklamu i mimo www.uschovna.cz, plati pro jeji prodej v pIné mite tyto obchodni
podminky, neni-li provozovatelem stanoveno jinak.

Zadavatelem se rozumi osoba (fyzicka ¢i prdvnickd) nebo jiny subjekt objedndvajici reklamni plochu ¢i jinou
formu inzerce na Uschovna.cz (dale jen,,zadavatel*). Zadavatel muZe objednavat reklamu pro sebe nebo tieti
osobu.

ZADAVANI REKLAMY

Objednavka

2.1.1.  Reklamu Uschovna.cz lze objednat na zdkladé pisemné objednavky se viemi néleZitostmi.

2.1.2.  Objedndvka musi byt dorucena provozovateli nejméné 7 celych pracovnich dnti pfed poZadovanym

spusténim kampané (tj. termin, kdy ma byt zapocato se zobrazovanim objedndvané reklamy). Jedna-li se o
objednavku nestandardnich reklamnich formatt (viz cenik), musi byt objedndvka dorucena provozovateli
nejméné 10 pracovnich dni pfed poZadovanym spusténim kampané.

2.1.3.  Objedndvka musi obsahovat nisledujici tidaje:

Obchodni firmu nebo ndzev nebo jméno a pifjment;
Identifikacni Cislo;

Danové identifika¢ni ¢islo;

Fakturacni a (je-li odli$nd) i postovni adresu;
Kontaktni osobu jednajici za zadavatele;

Telefon a e-mail.

2.1.4. Daéle musi objedndvka obsahovat nasledujici udaje:

Identifikaci inzerenta (je-li odliSny od zadavatele);
Oznacenf inzerovaného produktu ¢i sluzby;

Typ poZadované reklamy;

Termin, ve kterém ma byt reklama zvetejiiovana;
Reklamni pozice;

Celkovd cena objedndvané kampane ;
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véetn¢ garantovaného poctu zobrazenf fixni reklamy);
e URL adresu, na kterou bude reklama sméfovat (http://...).

PoZadovan4 reklama véetné specifikaci umisténi, objemu a dalSich ndleZitosti musi odpovidat platné nabidce
provozovatele zvefejnéné v ceniku.

2.1.5. Provozovatel objednavku potvrdi nebo odmitne nejpozdéji do 3 pracovnich dni od jejtho doruceni.

2.2

Provozovatel muze objednavku odmitnout jen z divodu uvedenych v bodu 2.5.

Podklady



2.2.1.

2.2.2.

Podklady se rozumi veskeré grafické ¢i jiné prvky reklamy, které jsou nutné pro zvetejnéni reklamy
odpovidajici objedndvce zadavatele.

Grafické reklamni prvky (bannery) musi odpovidat velikosti v obrazkovych bodech a datovou velikosti
podminkam stanovenym v ceniku nebo dokumentech na cenik navazujicich (technické specifikace
reklamy). Piipustné jsou:

obrédzky ve formétu .gif, .jpg nebo .png

flash (format .swf)

Na jedné reklamni pozici se mohou stfidat nejvyse 2 bannery s riznymi motivy. Flash a k nému piislusejici
alternativni obrédzek jsou pfitom povazovany za 1 banner. Provozovatel ma prdvo zamitnout poZadavek na jiny
zpisob dodani podkladt ¢i vyssi pocet kreativ, pficemZ miZe byt v pfipadé€ souhlasu ze strany provozovatele
pozadovan piiplatek. Vice informaci ke specifikaci jednotlivych formath viz odstavec 5.

Reklamni prvky ve formatu flash musi byt upraveny tak, aby umoznovaly registrovat reklamnim systémem
provozovatele kliknutf uZivatele na tento prvek. Zadavatel je ddle povinen sd¢lit provozovateli jakd verze flash
pluginu je vyzadovéna pro spravné zobrazenfi flashe a dodat spolu s flashem také alternativni obrazek, ktery se bude
zobrazovat uZivateltim, ktefi ve svém prohliZeci pfislusny flash plugin nemaji.

Textové reklamni prvky (reklamnf{ sdéleni v e-mailech apod.)se doddvaji ve formé prostého textu s diakritikou s
oddélenim ¢4sti uréenych pro nadpis, popis apod.

2.2.3.

2.2.4.

2.2.5.

2.2.6.

2.2.7.

2.2.8.

Cilové url musi odkazovat na webovou stranku zobrazitelnou v béZnych prohliZe¢ich, neni-li pfedem
dohodnuto jinak. Tuto podminku nespliiuji napt. odkazy na spustitelné soubory (.exe, .vbs apod.), odkazy
na jiné nez HTML dokumenty (.pdf, .doc apod.) nebo na HTML dokumenty zobrazované jen za urcitych
podminek (napf. pfi pfitomnosti flash pluginu), odkazy na stranku vykazujici uzivatelsky nestandardn{
chovani (napf. automatické oteviran{ dalSich oken, automatické stahovani spustitelnych ¢i jinych
potencidlné nebezpecnych typti soubort apod.).

Provozovatel miize poZadovat:

dodani samotného flashe, obrdzku nebo jiného reklamniho prvku s potfebnym nastavenim, nebo
dodéni kompletnich podklada (flash/obrazek, fidici skript apod.), které po vloZeni do provozovatelem
uréené Casti webové stranky zabezpeci bezchybné zobrazen{

Jakékoli jiné typy podkladt 1ze pouZit jen po pfedchozi dohod¢ s provozovatelem.

Neni-li dohodnuto jinak, miZze kazdy reklamni prvek smétovat jen na 1 cilovou url.

Podklady musi byt doruceny provozovateli nejméné 5 pracovnich dni pfede dnem, kdy maji byt
zvetejnény. Provozovatel zkontroluje podklady k reklamé, kterd je zadavatelem jiz objednédna, a to obvykle

do 2 pracovnich dnti od jejich doruceni. Zjisti-li chybu v podkladech, informuje o ni neprodlen¢ zadavatele.

P1i prekroceni stanovené datové velikosti o kazdé 1%, se plivodni cena formatu navysi také o 1%.

2.3. Odpovédnost zadavatele

2.3.1.

2.3.2.

2.3.3.

Zadavatel odpovid4 za technickou i pravni bezchybnost reklamy jako celku i vSech pouzitych podkladt.

Objednanim reklamy déva zadavatel provozovateli souhlas s Sifenim reklamnich prvkd a potvrzuje, Ze je
nositelem veskerych prav vyrobce, autorti, piipadné dalSich osob, potiebnych k zvetejnéni dat v dodané
podobé€ a Ze neporusuje prava Zadného jiného opravnéného subjektu.

Objedndnim reklamy udé€luje déle zadavatel provozovateli souhlas s pouZitim ukdzek reklamy v rdmci
propagace sluZzeb provozovatele.



2.34.

Zadavatel je povinen nahradit provozovateli a dal§im opravnénym subjektim Skodu zptisobenou technickou
nebo pravni zavadnosti reklamy, zejména tim, Ze zvefejnénim reklamy bylo poruseno pravo autorské, pravo
k ochranné zndmce nebo piedpisy upravujici hospodafskou soutéz.

2.4. Pravo provozovatele odmitnout reklamu

2.4.1.

2.42.

2.43.

2.4.4.

Provozovatel mé pravo odmitnout rezervaci nebo objednidvku reklamy:

JejiZ obsah je v rozporu s platnymi pravnimi pfedpisy, dobrymi mravy ¢i etickym kodexem reklamy nebo
ohroZuje vefejny pofddek; v pfipad€ rozporu mezi zadavatelem a provozovatelem o tom, zda reklama
spliiuje nékterou z uvedenych podminek, rozhoduje ndzor provozovatele;

Propagujici konkurenta provozovatele nebo né€kterého jeho partnera (soutéZitele v hospodéiské soutézi)
nebo smétujici po prokliku na stranky takového subjektu;

Kterd je svym obsahem, kvalitou nebo formou neslucitelna se zdjmy provozovatele;

Kterd neodpovida aktudlni nabidce provozovatele nebo pfedchozi dohod¢ provozovatele se zadavatelem
(vCetné rezervace ¢i objedndvky neredlného objemu reklamy);

Jde-li o rezervaci nebo objedndvku reklamy na vzdalengjsi obdobi (obvykle vice nez 6 mésict), u které
provozovatel vzhledem k moznym zméndm medidlniho portfolia, jednotlivych formatd, navstévnosti, cen,
technickych ¢i jinych podminek, nemiZe garantovat poskytnuti poZadované reklamy za podminek platnych
v okamZiku doruceni takové rezervace nebo objednavky;

Jde-li o rezervaci nebo objedndvku formétu reklamy na sluzbé/strdnce, u které provozovatel garantuje
exkluzivitu jinému inzerentovi vic¢i jeho konkurentim a rezervace ¢i objednavka je pro takového
konkurenta;

U niZ ma dtivodné pochybnosti, zda zadavatel disponuje vS§emi potfebnymi pravy (zejména autorskymi ¢i k
ochranné zndmce) nutnymi k jejimu zvetfejnéni, a to do doby nez zadavatel tato svd prava provozovateli
hodnovérné prokaze;

JejiZ hodnota je niz${ neZ minimalni vysSe objedndvky stanovend provozovatelem;

Jestlize m4 vici zadavateli nebo inzerentovi pohleddvky po lhiité splatnosti.

Provozovatel m4 déle pravo nezvetejiiovat reklamu, jestlize podklady k reklamé& nespliiuji stanovené
technické podminky (nesprdvné rozméry reklamniho prvku, pfekroceni datové velikosti, generovani chyb
ve strdnce, odkazovani na nepovolenou URL apod.).

Podle bodti 2.5.1. az 2.5.3. se postupuje i v pripad¢, kdy néktera ze skutec¢nosti v nich uvedenych vyjde
najevo az v pribéhu kampané.

Provozovatel je povinen zadavatele neprodlen¢ informovat o tom, Ze odmitd zvefejnit jeho reklamu nebo Ze

jiZ bézici reklamu piestal zvefejiovat.

2.5. Zmény reklamy

2.5.1.

2.5.2.

2.5.3.

Zménou reklamy se rozumi vyména podklad nebo URL adresy, na kterou reklamni prvek sméfuje. Jiné
zmény reklamy jsou moZzZné jen po dohod¢ s provozovatelem.

Zadavatel ma pravo pozadovat bezplatnou zménu podkladi ¢i cilové URL nejvyse 1xmési¢né pokud neni
dohodnuto jinak.

Pfi zméné podkladl se postupuje stejné jako pfi jejich prvnim dodani.

3. FINANCNI PODMINKY

3.1. Cena
Cena v objedndvce musi odpovidat cené uvedené v platném ceniku provozovatele pro piislu§ny reklamn{ format
nebo predchozi dohodé€ provozovatele se zadavatelem.



3.1.1.  Veskeré ceny jsou uvedeny bez dan¢ z piidané hodnoty, kterd bude uctovana ve vysi stanovené piisluSnymi
pravnimi predpisy.

3.2. Fakturace a platebni podminky

3.2.1. Provozovatel pozaduje platbu pfedem, neni-li dohodnuto jinak. V piipadé¢ reklamni kampané probihajici v
nejméné 2 kalendarnich mésicich provozovatel fakturuje pomérné ¢asti kampané po jednotlivych mésicich.
Provozovatel nenf povinen kampai spustit diive nez 1 pracovni den po pfipsdni piislu§né ¢astky na tcet
provozovatele.

3.2.2.  Splatnost faktur je 15 dnl po vystaveni, nedohodne-li se provozovatel se zadavatelem jinak.

3.2.3. V ptipad¢ prodleni s thradou faktur je provozovatel opravnén uctovat zadavateli drok z prodleni ve vysi
0,1% (slovy: jedné desetiny procenta) z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.

3.3. Storno podminky

3.3.1. Pteje-li si zadavatel zrusit jiZ potvrzenou objedndvku musi tak ucinit pisemné pfed poZadovanym spusténim
kampané, neni-li v potvrzeni smlouvy uvedeno jinak.

3.3.2.  Neni-li v potvrzeni smlouvy uvedeno provozovatelem jinak, plati pfi zru§eni objedndvky nésledujici storno
podminky:
e  Pfi zruSeni smlouvy v dobé krat$i nez 5 dnd od pozadovaného spusténi kampané nebo pozdéji 10% z ceny
uvedené ve smlouve.
® navic ujiZ zapocatych kampani ¢astka odpovidajici pomérné ¢asti jiZ prob&hlé kampané.

3.3.3. Provozovatel miZe v potvrzeni objednavky uvést odli§né storno podminky nez jsou stanoveny v bodu 3.3.2.
téchto obchodnich podminek.

4. STATISTIKY, REKLAMACE A NAHRADA SKODY

4.1. Statistiky
4.1.1. Ke kazdé kampani je v pfipadé zdjmu k dispozici statistika, kterd je zdarma piistupnd zadavateli,.

4.1.2. Pfedmétem reklamace mohou byt jen tdaje o po¢tu impresi, nedohodne-li se provozovatel se zadavatelem
jinak.

4.2. Reklamace

4.2.1.  V ptipadé¢ pochybeni na strané provozovatele nebo nesplnéni objednaného objemu inzerce z diivoda
uvedenych v bodu 4.2.4. je zadavatel opravnén poZadovat pfimeéfenou ndhradu nebo slevu z ceny. To se
nevztahuje na pfipady, kdy provozovatel potvrdi omylem objedndvku s vyrazn€ vy$$im poctem impres{
(garance impresi{) nez je u piislusného formatu, resp. sluzby provozovatele za danou cenu obvyklé, popft. na
vyrazné delSi fixni obdobi nez je u piislu§ného formatu, resp. sluzby provozovatele za danou cenu obvyklé,
pfi¢emzZ pro posouzeni obvyklosti se vychazi z tidaji uvedenych v platném ceniku provozovatele,
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obchodnich ptipada.

4.2.2.  Lhata pro uplatnéni reklamace je 14 dnt ode dne, kdy zadavatel zjistil nebo pfi ndlezité péci mohl zjistit
pochybeni, nejdéle vSak 30 dnti od skonceni kampan€. Reklamace musi byt uplatnéna pisemné a musi z ni
byt zfejmé, v cem pfesné pochybeni provozovatele spociva, jaké objedndvky zadavatele se tyka (v¢.
oznaceni konkrétniho reklamniho formatu v rdmci objedndvky) a v jakém ¢ase mélo k pochybeni dojit.

4.2.3. Zapochybeni na stran¢ provozovatele se povazuje zejména:



4.25.

4.2.6.

4.2.7.

4.2.8.

U reklamnich forméati proddvanych fixné na ¢asové obdobi nefunk&nost piislusné sluzby provozovatele ¢i
nezobrazovani reklamy zadavatele delsi nez 6 hodin za den nebo 24 hodin za tyden;

Nesplnéni objednaného nebo garantovaného poctu impresi nebo nedodrZeni exkluzivity u formétu reklamy
prodavaného fixn€ na ¢asové obdobf;

Nefunk¢nost prokliku reklamniho formatu zapficinénd zavinénim provozovatele;

Zobrazovani reklamy zadavatele ve vyrazné€ odli§né ¢dsti stranky neZ bylo potvrzeno v objedndvce.

Za pochybeni na strané provozovatele se ani pfi splnéni podminek uvedenych v bodé€ 4.2.3 nepovaZuje:
Pokles v ndvStévnosti serveru nebo jeho ¢asti, kde je umisténa reklama zadavatele, vySsi nez 10% ve
srovnani s navstévnosti daného serveru nebo jeho ¢asti za obdobi poslednich 2 kalendafnich mésicu;
Nefunk¢nost sluZeb provozovatele zapti¢iné€nd okolnostmi, které provozovatel nemohl ovlivnit (vypadek
konektivity u poskytovatele pfipojeni provozovatele, zdsah vy$si moci apod.);

PreruSen{ zvefejiiovani reklamy zadavatele v piipad¢ zcela mimofadnych udalosti, at’ uz z divodta
technickych (napf. mnohondsobné zvySend navstévnost stranek pretézujici servery provozovatele) nebo
etickych.

Pti opravnéné reklamaci se poskytuje ndhrada prednostné formou ndhradniho plnéni provozovatele, a to
bud’ plnénim piesné odpovidajicim ptivodné objednané reklamé, nebo jinym cenové odpovidajicim plnénim
dle dohody provozovatele se zadavatelem, a to v nejbliZ§im moZném nebo obéma strandm vyhovujicim
terminu.

Neni-li z dGvodul na strané zadavatele nebo provozovatele nahradni plnéni mozné,poskytne provozovatel
zadavateli pfi opravnéné reklamaci slevu z ceny. Ta se v piipadé, Ze jiZ byla kampan zadavatelem uhrazena,
uplatni formou dobropisu, jinak slevou z ¢astky fakturované provozovatelem zadavateli za piisluSnou
kampari.

Vyse ndhradniho pInéni nebo slevy z ceny se vypocte takto:

Nahrada ve vysi poctu nesplnénych impresi zaokrouhlenych na celé tisice nahoru vyndsobena cenou za tisic
zobrazeni uvedené v objedndvce;

V ptipadé nefunkénosti prokliku podle bodu 4.2.3. teti odraZky néleZi zadavateli ndhrada ve vysi ceny 50%
poctu impresi s nefunkénim proklikem

Namitky vuci vystavenym fakturdm je zadavatel povinen uplatnit u provozovatele pisemné do 7 dnii od
dorucenf faktury.

4.3. Nahrada Skody

4.3.1.

V piipadech v téchto obchodnich podminkach vyslovné nefeSenych jinak odpovida provozovatel pouze za
Skodu, ktera vznikla porusenim pravni povinnosti vyplyvajici z téchto obchodnich podminek, resp. dalSich
ujedndni na tyto obchodni podminky navazujicich. Provozovatel a zadavatel se dohodli, Ze Ghrnna
predvidatelnd Skoda, vznikla podle pfedchozi véty, mize ¢init maximalné ¢astku 50.000,- K¢.

5. TECHNICKA SPECIFIKACE

5.1 Technicka specifikace formati

velikost banneru velikost v pixelech velikost v [doporucena |maximalni
kB verze verze Flashe
Flashe

sloupec (skyscraper) 120x600 30kB 6 8




vertical banner 120x240 20 kB 6 8
(rectangle)

extra banner 1 1000x90 60 kB 6 8
extra banner 2 1000x125 60 kB 6 8

5.2 Technicka speficikace kreativ

Doporucend verze Flashe je 6 (bezproblémovy proklik); maximdlni akceptovand verze Flashe je 8.

Banner musi byt kompatibilni s wmode="transparent"

Barva pozadi neni definovdna pfes document properties, ale je nutné vytvofit prvek (podle rozméru
banneru), kterého barva bude barvou pozadi banneru a zobrazuje se po celou dobu trvani animace v jeho
nejnizsi vrstve.

V ptipadé, Ze barva pozadi banneru splyvé s pozadim strdnky, musi byt opatfen rdmeckem min. 1px Sedé
nebo ¢erné barvy.

Ridici skript musi byt napsan tak, aby vyhovoval standardu SPIR a mohl byt vloZen kamkoliv do stranky (v
sekci body), v jednom misté, a presto byl pln€ funkéni.

Neni-1i skript plné¢ funkéni ve vSech prohliZecich, musi byt upraven tak, aby v ostatnich prohlize¢ich
negeneroval chybu skriptu, nerusil zobrazeni stranky apod.

Z tagu body nelze funkci inicializovat - inicializace tedy musi byt provedena pfimo z kédu skriptu
vloZeného ve strance.

Obsahuje-li reklama zvukovy soubor, mize byt max. délka zvukového zdznamu 10 sekund a miZe zaznit
jenom 1x v odezvu na akci uZivatele (napf. najeti mysi).

Jde-li o reklamu omezenou pomoci cookies, je tfeba, aby fidici skript nejdfive otestoval, jestli je v
konkrétnim piipad€ v prohliZeci uZivatele uklddani cookie povoleno.

V ptipad¢, Ze tomu tak neni, nesmfi se reklama v takovém prohliZeci zobrazit.

Informace zde uvedené jsou pouze orientacni! Konkrétni podminky budou proto sdéleny pii dojednavani kampani.

Zpisob definice prokliku vychazi z oficialni definice SPIR:

SKRIPT v actionscript2 na objektu 'button’ pro pouziti v reklamnich systémech:

on (release) {
if (!_root.clickthru && _root.clickTag) {
_root.clickthru = _root.clickTag;

)

if (! _root.clickTarget ) {
_root.clickTarget = "_top";

}

getURL(_root.clickthru, _root.clickTarget);

}

ACTIONSCRIPT?2 - vyvojova prostfedi: Macromedia FLASH5-8 ACTIONSCRIPT?2 - vyvojovd prostfedi:
Macromedia FLASHS5-8 ( MF5, MF MX, MX2004, F8), Adobe CS3, SWiSH Max2

Alternativni syntaxe pro jiné verze ACTIONSCRIPT nebo vyvojova prostiedi.
1. Adobe CS3 + AS3
2. Flash v4 (actionscriptl)

on (release) {



if ((not /:clickthru) && (/:clickTag)) {
/:clickthru = /:clickTag;

}

if (not /:clickTarget) {
/:clickTarget ="_top";

}

getURL (/:clickthru, /:clickTarget);

}

6.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

SPOLECNA A ZAVERECNA USTANOVENI

Je-1i v téchto obchodnich podminkach poZadovana pisemnd forma, je tato zachovéna i v ptipadé pouZiti faxu ¢i
e-mailu (elektronické posty); u ikonu uskute¢néného prostrednictvim elektronické posty (e-mailem) vSak jen za
predpokladu, Ze druha strana potvrdila pfijeti takového e-mailu (za potvrzeni pfijeti se pfitom nepovazuje
automatickd odpoveéd’ postovniho serveru apod.). Provozovatel i zadavatel jsou povinni na zadost druhé strany
potvrdit datum a Cas pfijeti e-mailu druhé strany.

Provozovatel i zadavatel se zavazuji, Ze nevyuZiji pro sebe a neposkytnou zZadné tfeti osobé diivérné informace,
které jim budou zpiistupnény v rdmci vztahu zaloZeného objednanim reklamy podle téchto obchodnich
podminek.

Neni-li v téchto obchodnich podminkéch vyslovné stanoveno jinak, l1ze se od nich odchylit jen na zdkladé
pisemné dohody stran.

Zadavatel ud¢luje provozovateli souhlas se zpracovanim svych osobnich tidajt v rozsahu nezbytném pro plnéni
zavazkl provozovatele a souhlas se zasilanim nabidek provozovatele(ceniku, novych formach inzerce apod.) na
kteroukoli z elektronickych adres, kterou uvede pfi komunikaci s provozovatelem.

Objednanim reklamy u provozovatele zadavatel akceptuje v pIném rozsahu tyto obchodni podminky. V pfipadé
rozporu mezi obchodnimi podminkami a jinou pisemnou dohodou uzavienou mezi provozovatelem a
zadavatelem ma prednost takov4 jind pisemnd dohoda.

Tyto obchodni podminky jsou v aktudlnim znéni od 1.7.2010 k dispozici na url adrese www.uschovna.cz.

V ptipadé, Ze jedno nebo vice ustanoveni t&chto obchodnich podminek bude povazovano za nezakonné,
neplatné nebo nevynutitelné, takova nezdkonnost, neplatnost nebo nevynutitelnost se nebude dotykat ostatnich
ustanoveni téchto obchodnich podminek, ktera budou vykladdana tak, jako kdyby tato nezdkonnd, neplatnd nebo
nevynutitelnd ustanoveni neexistovala. Provozovatel i zadavatel souhlasi s tim, Ze veskerd nezakonnd, neplatna
nebo nevynutitelnd ustanoveni budou nahrazena ustanovenimi zdkonnymi, platnymi a vynutitelnymi, ktera se
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nejvice blizi smyslu a ticelu téchto obchodnich podminek.

Tyto ,,Obchodni podminky inzerce na internetovych serverech a dalSich sluzbdch provozovanych spole¢nosti
Capsa-Premier s.r.o.* jsou platné a ii¢inné od 1.6.2010



